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Editorial

Para cuando este numero de Inte-
gracion haya salido a la calle, ya
habremos renovado a nuestros
representantes tanto en los Ayun-
tamientos como en los Cabildos
y las Comunidades Auténomas.
Representantes legitimados por la
ciudadania, que democraticamente
ha elegido a quienes considera que
seran los mandatarios mas efecti-
vos para gestionar el futuro colecti-
vo de los proximos cuatro afos.

Esta ha sido la campafia (y la pre-
campafia) de las redes sociales,
del triunfo definitivo de internet
y las nuevas tecnologias. Hemos
asistido de manera inevitable al
comienzo de un nuevo cambio
de tendencias, en el que pierden
fuerza eventos como las pegadas
de carteles, y toman significacion
los celebraciones on line, la inte-

ractividad, o los comentarios te-
legraficos de Twitter, aunque en
muchas ocasiones, sabemos que
son escritos por algin asesor que
toma la identidad “prestada” del
politico para el que trabaja.

Se trata de nuevos habitos que
inexorablemente, marcaran el futu-
ro de la politica y de los periodos
electorales de aqui en adelante.

Y frente a todo este aire fresco
de la era 2.0, desgraciadamente
nos encontramos con costumbres
que no cambian. El colectivo de
personas con discapacidad si-
gue asistiendo, cada cuatro afios
al mismo espectaculo: politicos
que recorren nuestras ciudades
acompafiados por - personas en
silla de ruedas para conocer los
problemas de accesibilidad de las

calles, y de paso, sacarse la foto.
Politicos que recorren tramos de
senderos en joliette en apoyo a las
personas con movilidad reducida,
y, de paso, sacarse la foto. Politi-
COS que proponen nuevos planes
y ayudas para los dependientes
en un mitin, y, de paso, sacarse
la foto. Todo este ceremonial me-
diatico seria bien recibido siempre
que se reflejara en realidades; pero
nuestra experiencia nos dice que
somos un apetecible caladero de
votos, que una vez cumplimen-
tado el trdmite electoral, va que-
dando relegado a las Ultimas prio-
ridades de quienes nos gobiernan.

Mucho nos tememos que, una
vez mas, todo se quede en los
papeles impresos de los progra-
mas electorales. Esperamos que el
tiempo nos quite la razon.



El Rincdn de Ana

Elecciones otra vez...

Es curioso comprobar el desen-
canto generalizado, en el colecti-
vo de personas con discapacidad,
ante las proximas elecciones.

Es una guerra en la que no nos
sentimos participes. Sabemos que
no cuentan con nosotros, y que
no van a dar solucién a nuestras
necesidades. Sabemos que si los
diferentes candidatos, se acercan
a nuestras asociaciones, es con
la clara intencion de incrementar
su numero de votantes y desafor-
tunadamente nada mas. Somos
conscientes de que, después del
recuento de votos, volveremos a
ser los grandes olvidados de las
politicas municipales, insulares y
autonomicas.

A las personas con discapacidad,
en nuestra Comunidad Autono-
ma, se les trata como a ciudada-
nos de segunda. La falta de con-
ciencia ciudadana por un lado y
la falta de rigor politico por otro,
hacen de Canarias una Comuni-
dad insolidaria y excluyente con
las personas con discapacidad.

Hace unos dias, un grupo de jove-
nes que esperaban para empezar
su entrenamiento, hablaban del
particular. La conclusion era que
no sabian a quién votar, porque
estaban seguros de que la disca-
pacidad no la iban a trabajar.

Resultaba triste oirlos hablar. Enu-
meraban una tras otra, las cosas
que se deben arreglar, formando
una interminable lista.

Una de las chicas preguntaba:
“;si en otros sitios lo hacen, por
qué aqui no?...

Una pregunta que nadie responde
y que todos nos hacemos. Una
pregunta que nos invade, cada dia,
ante las noticias de otras ciudades
0 de otras comunidades. Ciudades
y comunidades donde se permite
a las personas con discapacidad,
llevar a cabo su proyecto de vida,
como al resto de ciudadanos.

Cuando lees que los Paradores
Nacionales se han adaptado y
que las gentes con discapacidad
los pueden disfrutar, que la Mu-
ralla de Avila se ha sometido a un
trabajo de accesibilidad y que la
podemos visitar como uno mas,
que Zaragoza ha elaborado un
plan por el que se ha corregido
la accesibilidad de ciento setenta
comercios y de grandes zonas de
zonas de ocio, que las playas de
Barcelona o de Malaga son pla-
yas para todos..., soOlo puedes
preguntarte, como esos jovenes:
¢por qué aqui no?

Aquellos chicos incluian en su lis-
ta de cosas por hacer, el fomento

al empleo, el ocio, la cultura, su
participacion como ciudadanos,
su derecho a la ciudadania, su de-
recho a la movilidad. Incluian las
graves carencias en el transporte.

Mientras los oia hablar recordé a
Juan Luis, un joven que en una
ocasion me dijo: “Oye, Ana,
¢tU crees que es una suerte vivir
aqui?” y cuando le respondi que
si, me dijo: “pero si no tienes dis-
capacidad”

Los chicos dejaron la conversa-
cién cuando les llamaron para
empezar sus ejercicios... Mientras
los veia alejarse, mentalmente me
preguntaba yo también, por qué
aqui no.

Mi hijo y sus amigos habian ter-
minado su entrenamiento. Salian
riendo cuando uno de ellos trope-
z0, al clavarse su baston en uno
de tantos rotos de las aceras...
Enfadado, con una cara muy
expresiva y sus apagados 0jos,
pregunto: ;pero aqui no arreglan
nada?

No, aqui no lo hacen... Aqui
empiezan siempre haciendo un
plan de accesibilidad que no sue-
len terminar... Y que cada cuatro
aflos, como era de suponer, que-
da para la préxima legislatura.

Ana Mengibar



Desde la Coordinadora

INAUGURACION DE “LA ESTANCIA”

El primer paso hacia la autonomia

Después de muchos arios, el pasado mes de marzo la Coordinadora hizo rea-
lidad uno de sus proyectos mds ilusionantes: La Estancia. Un piso compartido
que pretende ser el primer paso hacia la independencia de todas aquellas
personas con discapacidad que hayan decidido “volar solas”

La Estancia es una vivienda
adaptada pensada para favo-
recer la autonomia de las per-
sonas con movilidad reducida,
una casa de respiro, un lugar
de emergencia y “entrenamien-
to” en la que nuestros usuarios
podran medir sus capacidades
para desarrollar una vida autd-
noma.

Este proyecto de integracion
pretende ofrecer a quienes lo
soliciten estancias de no mas
de veinte dias, y una formacion
basica para desarrollar las acti-
vidades de la vida cotidiana sin
que los problemas de movilidad
supongan un impedimento para
llevarlas a cabo.

En la actualidad, la Unica
salida para personas con disca-
pacidad fisica que no cuentan
con apoyo familiar es la institu-
cionalizacién; pero hay mucha
gente capaz de llevar una vida
independiente sin necesidad de
entrar en un centro. Por eso La
Estancia surge como una op-
cion barata para poder calibrar
si realmente estas personas
pueden desenvolverse por si
mismas.

La financiacion del proyecto
ha corrido a cargo de la Direc-
cion General de Bienestar Social
del Gobierno de Canarias y la
empresa Cigal Canarias, S.L.
También se ha contado con una

aportacion del Ayuntamiento
de La Laguna, que ha adquiri-
do el compromiso de destinar
una partida al mantenimiento,
alquiler y gastos generales de la
vivienda.

En su inauguracion estuvie-
ron presentes la Directora Gene-
ral de Bienestar Social, Araceli
Sanchez, la consejera insular de
Bienestar Social, Cristina Valido,
la concejala de Servicios Socia-
les del Ayuntamiento de La La-
guna, Blanca Pérez y el director
de la Unidad de Discapacidad
del 1ASS, Andrés Hernandez.



Excmo. Ayuntamiento

de San Cristébal de La Laguna

C/ Obispo Rey Redondo, 1

38201 La Laguna - Santa Cruz de Tenerife
Tel.: 922 60 11 00 (centralita)

Fax: 922 60 99 30

www.aytolaguna.com

Concejalia de Bienestar Social

y Calidad de Vida:

Plaza Fray Albino, 6 Frente a la Catedral
38201-La Laguna-Santa Cruz de Tenerife
Tfno. 922.250.636 - Fax. 922.256.912
asisocial.laguna@cabtfe.es



;Qué es La Estancia?

La Estancia es una casa que
ponemos a disposicion de nues-
tros socios y socias, con el fin
de ofrecer un lugar que favorez-
ca la convivencia, facilite el res-
piro y posibilite el desarrollo de
habilidades de interrelacion con
un entorno normalizado.

Es transitable distribuida en
una sola planta y con los elemen-
tos de accesibilidad necesarios.

Cuenta con dos habitaciones
dobles y dos individuales, co-
cina, dos bafios, sala de estar,
salon, solana, patio interior y
terraza.

Destinada a personas con
discapacidad fisica con potencial
autonomia e independencia.

La Estancia es una vivienda adaptada pensada para
favorecer la autonomia de las personas con movilidad

reducida

Un lugar de entrenamien-
to como paso intermedio de la
convivencia habitual a la vida
independiente

Una alternativa para aque-
llos que opten por alejarse de su
realidad cotidiana en momentos
puntuales.

Un recurso para acoger a des-
plazados o a personas en situa-
ciones de emergencia.

Un espacio que facilita la
convivencia, estimula las capa-
cidades, y facilita las relaciones
personales y sociales.

Una vivienda que pretende
servir de transito en el itinerario
de insercion social.
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La financiacion del
proyecto ha

corrido a cargo de la
Direccion

General de

Bienestar Social del
Gobierno de Canarias
y la empresa

Cigal Canarias, S.L.

Se ha contado con una
aportacion del
Ayuntamiento de La
Laguna, que ha
adquirido el
compromiso de
destinar una

partida al manteni-
miento, alquiler y
gastos generales de la
vivienda.



Para obtener mds informacion sobre La Estancia:

info@coordicanarias.com

Ayuntamiento de la Villa

de Buenavista del Norte

Calle La Alhéndiga, 5

38480 Buenavista del Norte-Tenerife
Tfno: 922 129 030 Fax: 922 127 108
www.buenavistadelnorte.com
sugerencias@buenavistadelnorte.es

Servicios Sociales
Avenida Daute, 29 (bajos del centro de salud)
Teléfonos: 922 127 043 / 922 127 015

serviciossociales@buenavistadelnorte.com



VISITA AL HELIODORO

El pasado mes de marzo un grupo de usuarios de la Coordinadora visito
el estadio del Club Deportivo Tenerife para presenciar un entrenamiento

del equipo.

A pesar de la preocupacion
que reind durante todo el en-
trenamiento entre técnicos y
jugadores por los malos resulta-
dos cosechados por el equipo,
nuestros usuarios animaron a
toda la plantilla, que al finalizar
la sesion se acercaron para com-
partir unos minutos de charla y
realizarse una foto de familiar.
Estuvieron presentes una amplia
representacion del equipo blan-

quiazul, encabezada por el que
era en ese momento su entre-
nador, Antonio Tapia, que agra-
decio los gestos de apoyo que
le mostraron durante el entrena-
miento y el posterior encuentro
con los usuarios.

El club obsequi6 a todos los
participantes en este evento
con una bufanda, con los co-
lores del equipo, gentileza de

CajaCanarias, como recuerdo
de este dia.

Para muchos de los usuarios
era la primera vez que tenian la
oportunidad de ver de cerca a
los jugadores e incluso de pisar
el césped del estadio.



CONVENIO ENTRE EL
AYTO. DELA LAGUNA Y
LA COORDINADORA DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FISICA DE CANARIAS

El acuerdo ofrecid prdcticas a alumnos del proyecto Canarina en las
dependencias de Servicios Sociales de la Corporacion municipal

Un grupo de cinco alumnos
del proyecto Canarina, tuvie-
ron la oportunidad de realizar
sus practicas como auxiliar de
empresa en el area de Servi-
cios Sociales del ayuntamiento
de La Laguna. Estas practicas
se realizaron en virtud de un
convenio previo firmado por la
Coordinadora de Personas con
Discapacidad Fisica de Canarias
y la propia corporacion, que de
esta manera, se sumo a nuestro
proyecto Canarina, que finalizd
el pasado mes de mayo y cuyo

objetivo principal fue la forma-
cién e integracion laboral de
personas con discapacidad.

En la firma del convenio
estuvieron presentes el alcalde
lagunero, Fernando Clavijo, la
concejal de Bienestar Social,
Blanca Pérez, y por parte de la
coordinadora, su presidente Sal-
vador Morales y la técnico Cris-
to Casanova respectivamente.

Las practicas se llevaron a
cabo en el area de Servicios So-

- 1A

ciales, tanto en la sede central
de la concejalia, junto a la pla-
za de la Catedral, como en las
respectivas unidades de trabajo
social de Taco y de Tejina. Los
alumnos llevaron alli, duran-
te los meses de marzo y abril,
tareas de gestion administrati-
va documental, atencion a los
usuarios 0 comunicacion inter-
na, entre otras labores propias
de esta figura laboral.
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CLAUSURA DEL PROYECTO

CANARINA

Tras un ano de formacion tedrica y prdctica, los doce alumnos de
Canarina han logrado su titulo en auxiliar de empresa, Un proyecto que
no hubiera sido posible sin el trabajo entregado de sus responsables: Judy

Castro, M* del Cristo Casanova y Loli Herndndez,

El proyecto Canarina se clau-
sura con tres inserciones labo-
rales y una docena de alumnos
formados para encarar el mundo
laboral con la titulacion de auxi-
liar de empresa bajo el brazo.
Han sido doce meses de forma-
cion tedrica en las aulas de la
Coordinadora, y de practicas en
las diferentes empresas que han
colaborado desinteresadamen-
te en el programa y que han
apoyado a los alumnos en su
primer contacto para conocer
de cerca la realidad empresarial
para la que se han preparado.

En el acto de clausura estuvo
presente la concejala de Servi-
cios Sociales del Ayuntamiento

de La Laguna, las trabajadoras
del proyecto, Judy Castro, M@
Cristo Casanova y Loli Hernan-
dez y José Jorge Rios, encarga-
do de entregar los diplomas. La
edil Blanca Pérez, dirigi6 unas
palabras a los alumnos, feli-
citindolos por su esfuerzo y
animandolos a que continuaran
formandose ya que “solo de
esta manera podran encarar el
mundo laboral con las suficien-
tes garantias”. Por su parte, la
responsable del proyecto, Judy
Castro, agradecié a todos los
meses compartidos, asi como
su entrega durante este tiempo,
y al igual que la concejala, les
conmind a seguir con su forma-
cion, reconociendo la labor de

la Coordinadora y su empefio
por conseguir un colectivo de
personas con discapacidad pre-
parado de cara al mundo labo-
ral. Otra de las trabajadoras del
proyecto, M2 Cristo Casanova,
también tuvo palabras de agra-
decimiento para el alumnado
y los profesores y se despidio
destacando la inolvidable expe-
riencia tanto profesional como
personal que ha supuesto el
proyecto Canarina.

Por su parte, algunos alum-
nos tomaron la palabra, expre-
sando su satisfaccion por los
logros conseguidos y dando las
gracias por las experiencias acu-
muladas.




Excmo. Ayto. de la Ciudad de Teguise
General Franco, 1

35530-Teguise

Lanzarote

CENTRO DE S. SOCIALES
Pza. San Francisco, 1

35530 Teguise - Lanzarote
ayuntamiento@teguiselanzarote.com
www.teguiselanzarote.org
www.teguiselanzarote.es
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EL ALMA DE
CANARINA

¢En qué ha consistido el
proyecto Canarina?

Judy: Ha sido un proyec-
to cofinanciado con el Fondo
social europeo que se ha desa-
rrollado en colaboracion con el
SCE. Es un ltinerario Integrado
de Insercion Laboral cuyo obje-
tivo es formar especificamente
como auxiliar de empresa a un
grupo de personas. Nos marca-
mos como objetivo que todos
los alumnos hicieran practicas
y eso lo hemos conseguido.
Han sido mil horas, de junio de
2010 a abril de 2011, y ha te-
nido una parte formativa hasta
mediados de marzo y otra de
practicas no laborales en em-
presas hasta mediados de abril.
En ese tiempo, los alumnos
han recibido una beca por asis-
tencia y por transporte.

JUDY CASTRO Y
M2 DEL CRISTO
CASANOVA

¢Como se han captado
los alumnos?

Judy: Han llegado a partir de
la bolsa de usuarios que tiene
la Coordinadora. Nosotras los
hemos buscado, hemos hecho
un filtro telefonico y finalmente
los hemos seleccionado a tra-
ves de entrevistas personales.

¢Cual es el perfil de alum-
nado que se ha buscado?

Judy: Basicamente personas
desempleadas, con nivel acadé-
mico bajo y con discapacidad
en posesion del certificado de
discapacidad con un minimo
del 33%, y en edad laboral.

Y como ha sido la rela-
cion con las empresas y el
contacto con ellas?

Cristo: Hemos utilizado con-
tactos personales de los técni-
cos del proyecto, y también
hemos investigado posibles em-
presas que demanden personal.
Las practicas se han ofrecido
sin compromiso de insercion
porque Somos conscientes de
la situacion actual; esto ha fa-
vorecido que nos hayan abierto
sus puertas y nos hayan pues-
to todas las facilidades. En su
momento elaboramos un tripti-
co con toda la informacion en
cuanto a beneficios fiscales, a
los que se pueden acoger las
empresas por contratar a una
persona con discapacidad. Esta
informacion que les hemos pro-
porcionado, ha provocado que
todas ellas tengan en cuenta a
los alumnos que han estado alli
en practicas de cara a futuras
selecciones.



Excmo. Ayuntamiento

de Granadilla de Abona

Pza. de Gonzailez Mena, S/n
38600-Granadilla de Abona
922.759.900

Centro de Servicios Sociales
C/Tomas de Iriarte, n° 4
38600-Granadilla de Abona
922.759.991
www.granadilladeabona.org
010@granadilladeabona.org




¢Qué es lo que convence
a un empresario para que se
decida a contratar?

Cristo: A pesar de que hay
muchos empresarios compro-
metidos socialmente al final
los numeros son los nume-
ros... a las empresas pequefas
lo que finalmente les impulsa
a contratar son los beneficios
economicos. En cuanto a las
grandes empresas, ven el ma-
yor beneficio en la imagen
que proyectan contratando
a personas con discapacidad
puesto que socialmente esta
bien visto, al margen de que
legalmente estan obligadas a
realizar este tipo de contrata-
ciones.

¢Qué carencias detecta-
ron en los alumnos al co-
mienzo del proyecto?

Judy: El gran problema de
este colectivo es la baja autoes-
tima. Se sienten en indefension
con respecto al resto de la so-

ciedad, son personas jovenes
que han desarrollado un trabajo
a lo largo de su vida y que de
repente ven que no pueden ha-
cerlo debido a un accidente o
a una enfermedad. Se han en-
contrado con que tienen la vida
por delante y no ven salida al
futuro.

¢Has percibido evolucion
en los alumnos desde el co-
mienzo del curso?

Judy: Muchisima. A nivel
formativo y a nivel personal el
avance es clarisimo. Hay alum-
nos que no se habian plantea-
do en su vida estudiar y ahora
quieren retomar la ESO o el Ba-
chillerato. Ademés, hemos fa-
vorecido bastante las relaciones
humanas entre ellos mismos y
eso les ha reforzado mucho la
autoestima.

¢Qué les ha aportado la
participacion en Canarina
a nivel personal y profesio-
nal?

Judy: A nivel profesional he
aprendido mucho porque como
licenciada en Psicologia nunca
habia desarrollado un trabajo
relacionado con mi formacion.
A nivel personal millones de co-
sas; he aprendido a valorar as-
pectos de la vida que antes no
tenia en cuenta, como la salud.
Nunca antes habia trabajado
con personas con discapacidad
y ha sido toda una experiencia.

Cristo: Yo si tenia experien-
cia con personas con discapaci-
dad, pero no en formacion, con
lo cual me ha aportado mu-
chas cosas profesionalmente.
Ha sido un trabajo al que le he
puesto mucha ilusion. Ademas
hemos formado un equipo muy
integrado, las tres personas nos
hemos sincronizado muy bien.




43 PERSONAS SE BENEFICIARON DEL
PROGRAMA DE REHABILITACION
PREVENTIVA 2011

El pasado mes de abril finalizo el Programa de Rehabilitacion Preventiva
que la Coordinadora de Minusvdlidos Fisicos ofrece anualmente a sus usua-
rios. Se trata de un proyecto financiado por el Servicio Canario de Empleo
que a pesar de sus optimos resultados, adolece de una continuidad en el
tiempo y de un mayor apoyo presupuestario por parte de todas las institu-
ciones,

Usuarios, cuidadores y fa-
miliares se dieron cita en el Es-
pacio Multifuncional El Tranvia
para la clausura del programa
de Rehabilitacion Preventiva
2011. El evento consistio en
una charla, en la que la res-
ponsable del proyecto, Esther
Diaz, realizd un balance de re-
sultados, y ofrecio algunas cla-
ves para hacer mas eficiente el
trabajo del cuidador. Tambien
agradecio la labor de las dos
fisioterapeutas, Raquel Rodri-
guez y Tasmania Rodriguez,
que a su vez trasladaron a los
presentes la satisfaccion que
les ha proporcionado el des-
empefio de su trabajo, y que
proyectaron con un emotivo
video de despedida.

El Programa de Rehabilita-
cion preventiva que ofrece la
Coordinadora presta un ser-
vicio destinado a conseguir el

17



maximo desarrollo de sus be-
neficiarios, partiendo de un
tratamiento rehabilitador, con
el que adquieren un mayor gra-
do de independencia funcional
y autonomia en su vida diaria.
También se dota a los cuidado-
res de habilidades y destrezas
encaminadas al fomento de la
salud que repercutan positiva-
mente en la persona asistida asi
como en la suya propia.

La Coordinadora de Perso-
nas con Discapacidad Fisica de
Canarias desde sus comienzos
ha pretendido hacer que insti-
tuciones y sociedad en general
tomen conciencia de las caren-
cias sociales, laborales, forma-

Excmo. Ayuntamiento de Arrecife
C/ Avda. Vargas, 1. 35500 Arrecife.
Tel.: 928 812 750 / 928 810 116
Fax: 928 813 778.

Centro Municipal de S. Sociales.
C/ General Garcia Escamez, 114
(trasera la cruz roja). 35500 Arrecife
Tel.: 928 807 154 / 928 816 700
Fax: 928 803 084
serviciossociales@arrecife.es

www.arrecife.es

tivas y culturales que manifies-
tan diariamente las personas
con discapacidad; pretendiendo
mejorar la calidad de vida de
nuestros usuarios/as y realizar
todo aquello que esté a nuestro
alcance en la labor de normali-
zacion del colectivo.

Estarealidad es percibida tan-
to por el colectivo de personas
con discapacidad fisica como
por los familiares que estan a su
cargo, quienes finalmente aca-
ban siendo cuidadores no por
vocacion sino por dedicacion,
necesitando un asesoramiento
en la habilitacion o fomento
de destrezas para el trato de la
persona con gran discapacidad

y en el auto-cuidado, evitando
0 posponiendo de esta manera,
la sobrecarga natural que se ge-
nera en estas situaciones.

La metodologia utilizada a lo
largo del proyecto se ha basado
en una metodologia activa y
participativa, que permitiera dar
v0z y actuacion a la poblacion
beneficiaria, siendo éstos mis-
mos los principales protagonis-
tas de la accion y por tanto,
siendo el propio motor de su
cambio y mejora.

Por otra parte, cada una de
las actividades contempladas
se llevaron a cabo aplicando el
concepto de flexibilidad, donde



las fisioterapeutas se adaptara
a las peculiaridades de cada
beneficiario/a y al estado en el
que se encuentre en cada una
de las sesiones de rehabilita-
cion.

Tanto la responsable del pro-
yecto, Esther Diaz, como sus
beneficiarios inciden en la nece-
sidad de poseer un tratamiento
continuado en el tiempo que
no dependa de la aprobacion
de un convenio anualmente. A
pesar de los buenos resultados
del programa semestral, la in-
terrupcion del mismo perjudi-
ca de manera significativa los
avances fisicos que se con-
siguen durante el periodo de

tratamiento. Es importante se-
fialar la incidencia que implica
a los ususarios la interrupcion
del tratamiento, puesto que en
muchas ocasiones se produci-
ra un retroceso en las mejoras
conseguidas, viéndose reduci-
das las libertades individuales
logradas. Hecho que se, como
decimos podria subsanar con
un servicio de rehabilitacion
frecuente y continuado.

Por otro lado, también hay
que sefalar la importancia de
que el personal del proyecto
tenga continuidad puesto que
para conseguir una progresiva
evolucion es necesario que exis-
ta complicidad en la relacion

fisioterapeuta-usuario,  siendo
posible superada la etapa de
conocimiento y adaptacion.
Proceso a través del cual el fi-
sioterapeuta conoce al usuario
y viceversa, y se establecen las
pautas de tratamiento, basadas
en las dificultades fisicas e in-
telectuales del usuario, que se
manifiestan a la hora de desa-
rrollar la sesion de rehabilita-
cion.
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Excmo. Ayuntamiento de Giiimar
Pza. del Ayuntamiento, 4
38500-Giiimar

Tfno.:922 526 100 / fax: 922 526 102

Patronato Municipal de Servicios Sociales
Poeta Aristides Herndndez Mora, 14 — Tasagaya
38500-Giiimar

Tfno.:922 514 610 / Fax:922 513 357
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TENERIFE, A FONDO

Los ayuntamientos de El Tanque, San Miguel de Abona, Vilaflor y Arico
han recibido durante el ltimo trimestre a los usuarios de la

Coordinadora.

Acercar y dar a conocer a
nuestros usuarios todos los
municipios de Tenerife sin ex-
cepcion. Este es uno de los
objetivos principales que se ha
marcado el area de ocio de la
Coordinadora para el afio 2011.
Se trata de una serie de visitas
oficiales, iniciadas en el mes
de enero y en las que los al-
caldes y algunos concejales de
los ayuntamientos visitados
han recibido a nuestros socios,

Arico

El alcalde de Arico, Eladio
Morales, recibié a este grupo
en la plaza de Villa de Arico. El
maximo responsable de la Cor-
poracion Municipal explico su
trayectoria en el Ayuntamien-
to e hizo un breve repaso por
su biografia, resolvié dudas al
grupo sobre la agricultura, la
ganaderia y el PIRS entre otras.

dandoles a conocer la historia e
idiosincracia de sus municipios,
a través de pequefias charlas y
recorridos por los puntos mas
populares y relevantes de los
mismos.

Para muchos de nuestros
usuarios, ha sido la primera vez
que han disfrutado de los para-
jes mas pintorescos de algunos
municipios, desconocidos has-
ta ese momento para ellos.

Los alcaldes han podido
charlar de manera distendida
con los miembros del grupo,
que en muchos casos les han
expuesto sus preocupaciones
sobre temas centrados espe-
cialmente en la accesibilidad y
también les han hecho llegar
sugerencias a fin de poder me-
jorar este aspecto de la vida de
los municipios.



San Miguel

En el municipio de San
Miguel fuimos recibidos por
personal del &rea de Servicios
sociales, con su titular al fren-
te, para posteriormente realizar
una visita guiada al Hotel San
Blas, un establecimiento pione-
ro en respeto al medioambiente
y accesibilidad.

Vilaflor

Durante la visita a Vilaflor,
nuestro grupo fue recibido por
su alcalde, Manuel Fumero, que
le brindé una calurosa bienve-
nida tras la cual se traslado a
Los Lavaderos, un lugar emble-
matico del municipio. Poste-
riormente los usuarios fueron
recibidos en las instalaciones
de Fuente Alta.
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El Tanque

Recibidos, por el alcalde,
Faustino Alegria, en El Tanque
nuestro grupo pudo compartir
con el edil toda una mafana
en la que fueron informados
sobre los diferentes cultivos de
papas del municipio. Posterior-
mente, nuestros usuarios visita-
ron las instalaciones del centro
de discapacidad.

La Coordinadora
continua con su
programa de
visitas
institucionales




YA TENEMOS WEB

WWW.COORDICANARIAS.COM

La Coordinadora apuesta por
la comunicacion, la inmediatez
y la interactividad, lanzandose
de lleno en internet a través de
Su pagina web y su nuevo ca-
nal de Youtube.

Durante los dltimos meses,
desde la Coordinadora hemos
realizado un importante esfuer-
zo por reforzar el aspecto de
la comunicacion con nuestros
usuarios. Entre las iniciativas
que se han llevado a cabo,
destaca la puesta en marcha
de nuestro perfil de Facebook
(Coordinadora de Personas con
Discapacidad Fisica de Cana-
rias), que en este tiempo ha
conseguido agregar a mas de
quinientos amigos, y que se ha
convertido en un escaparate del
dia a dia de nuestra asociacion,

y un importante termometro
para medir las inquietudes y
sugerencias de los socios con
respecto a la labor que desa-
rrollamos.  Nuestra incursion
en las redes sociales nos ha
otorgado una herramienta agil,
dinamica e interactiva para co-
municarnos, informar y ser in-
formados sobre la realidad de la
discapacidad.

Asimismo, hemos puesto en
marchaun canal oficial de Youtu-
be, en el que estamos subiendo
todos los videos relacionados
con la Coordi, y las entrevistas
y reportajes sobre nuestra aso-
ciacion emitidos en television
en los Ultimos meses. Para dar-
se de alta en este canal como
suscriptor, hay que ir al enlace
www.youtube.com/coordicanarias.

En esta misma linea de di-
fusion de la informacion, pre-
sentamos también nuestra pa-
gina web, www.coordicanarias.
com, en la que realizamos un
seguimiento mas profundo de
nuestro trabajo, y que en bre-
Ve permitira a nuestro socios
llevar a cabo algunas gestiones
on line. Se ofrecera informacion
actualizada sobre discapacidad,
sobre las iniciativas que lleva a
cabo la Coordinadora, y tam-
bién posee un apartado para
cada area de trabajo.

Por otro lado, hemos creado
una seccion dedicada a nuestra
revista Integracion, agenda de
actividades previstas y enlaces
tanto a Facebook como a nues-
tro canal de Youtube.
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LA COORDINADORA Y BANCA CIVICA:
NOSOTR@S ELEGIMOS, NOSOTR@S DECIDIMOS

La Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de Canarias y
Cajacanarias inician una serie de sesiones divulgativas que dardn a
conocer los proyectos que la asociacion ha incluido en la Banca Civica.

Bajo el lema “TU eliges, tu
decides”, Banca Civica permite
a los clientes de la entidad ele-
gir a qué proyectos sociales sin
animo de lucro se destinan los
beneficios que genera su rela-
cion con la caja de ahorros. En
este caso, la Coordinadora ha
presentado dos proyectos, que
pueden financiarse con un nu-
mero determinado de firmas de
apoyo a los mismos. Esto signi-
fica, que, sin realizar desembol-
so econdmico alguno, quienes

se adhieran a este modelo ten-
dran en sus manos sacar ade-
lante dichos proyectos.

Para darlos a conocer, se
han comenzado a impartir una
serie de charlas a los usuarios,
que comenzaron el pasado mes
de marzo, de la mano del Coor-
dinador de Redes de Banca Ci-
vica, David Davila.

Los dos proyectos presenta-
dos son los siguientes:




“Atencion Integral a Per-
sonas con Discapacidad en
su Vida Diaria y en el Ocio”

Este proyecto es una via para
la igualdad, ya que en el mismo
se pretende actuar en diferentes
esferas para suplir las necesida-
des sociales latentes. Se basa
en cinco lineas esenciales:

1. TRATAMIENTO Y REHA-
BILITACION  para pacientes
cronicos, con el proposito de
contener procesos de deterio-
ro.

2. FORMACION sesiones
formativas destinadas al entor-
no familiar de las personas con
discapacidad severa, donde se
transmiten cuestiones basicas a
fin de posponer la instucionali-
zacion de la persona.

3. OCIO actividades para
favorecer espacios de ocio,
tiempo libre rompiendo las di-
ferentes barreras mentales y ar-
quitectdnicas.

4. HIDROTERAPIA Y DE-
PORTE préactica deportiva, re-
habilitacion y ejercicio fisico
con el objetivo de crear habitos
de vida saludables.

5. DESENVOLVIMIENTO
PERSONAL acompafiamiento a
gestiones administrativas, y ac-
tividades de la vida cotidiana de
las personas con discapacidad,
favoreciendo su autonomia.

“Mujer con Discapacidad
Participa”

Destinado al fomento de
la participacion de las mujeres

con discapacidad, con el que
damos continuidad a las ac-
tuaciones de la Comision de
la Mujer, un grupo especifico
de mujeres con discapacidad
que apuestan por la represen-
tatividad. Se abordaran tres ejes
bésicos: LA AUTOESTIMA, LA
SEXUALIDAD Y LA PARTICI-
PACION SOCIAL, a través de
talleres, dinamicas, grupos de
autoayuda, campafias de sensi-
bilizacion...

Quienes deseen apoyar es-
tos proyectos, Unicamente ten-
dran que firmar un documento
en su oficina de Cajacanarias, 0
a través de la web http://banca-
civica.cajacanarias.es/elige-tus-
proyectos.aspx
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Tranvia de Tenerife

El Tranvia de Tenerife ha sido el primero de Esparia en certificar su
accesibilidad universal con AENOR en su servicio de transporte de
pasajeros, de informacion y de venta de billetes.

Metropolitano de Tenerife
(MTSA) ha obtenido de la Aso-
ciacion Espafiola de Normaliza-
cion y Certificacion (AENOR)
la certificacion que acredita la
Accesibilidad Universal del ser-
vicio de transporte de pasajeros
en el tranvia, la informacion y
la venta de billetes, tanto en
la Linea 1 como en la Linea 2,
segun la Norma UNE 170001-
2:2007. El presidente del Cabil-
do Insular de Tenerife, Ricardo
Melchior recibi6 el reconoci-
miento de manos del Presidente
de AENOR, Manuel Lépez Ca-
chero, que convierte al Tranvia
de Tenerife en el primer tranvia
de Espafia que ha conseguido
certificar su accesibilidad.

La acreditacion de Accesibi-
lidad Universal de AENOR ga-
rantiza a las personas, con o sin
discapacidad, las mismas posi-
bilidades de acceso y disfrute
de los servicios prestados por el
tranvia.

Desde sus inicios, Metropo-
litano asumié el compromiso
social de que el tranvia fuera un
transporte accesible para toda
la ciudadania de Tenerife con

independencia de su grado de
movilidad. En ese sentido, se
precis6 de un modelo de tranvia
totalmente adaptado, eligiéndo-
se para ello el modelo CITADIS
de Alstom al disponer de piso
bajo integral y de espacios re-
servados y dispositivos especia-
les para personas con movilidad
reducida o sistemas audiovisua-
les de informacion al pasajero,
entre otras prestaciones.

Asimismo, se viene desarro-
llando anualmente, el programa

“TranviAccesible’ para incorpo-
rar nuevas medidas integrado-
ras que mejoren aln mas a la
accesibilidad del servicio, adap-
tandolo a los cambios norma-
tivos o a las demandas de los
colectivos con discapacidad.

La certificacion permitira que
todo el conocimiento adquirido
pueda trasladarse al proyecto fe-
rroviario de los trenes del Sury
del Norte, convirtiéndolos tam-
bién en un medio de transporte
accesible para todos.




Se viene
desarrollando
anualmente el
programa
“TranviAccesible’
para incorporar
nuevas medidas
integradoras que
mejoren aun mds a
la accesibilidad del
servicio.
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TRANVIA DE TENERIFE, ,
PRIMER TRANSPORTE CON CERTIFICACION
DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

www.metrotenerife.com
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UN
TRANSPORTE
COMODO,
ACCESIBLE,
FIABLE Y
SEGURO

El responsable de calidad y
seguridad de Metropolitano de
Tenerife, José Chinea, incide en
la importancia de seguir refor-
zando aspectos como la seguri-
dad, la accesibilidad y el respe-
to al medio ambiente.

Metropolitano de Tene-
rife ha demostrado ser una
empresa pionera en cuanto
a la atencion al colectivo de
la discapacidad, y que mar-
ca una linea a seguir para
el resto de transportes de la
isla. (Como se ha ido apli-
cando la politica de accesi-
bilidad?

En primer lugar, aplicando
los convenios y la normativa
relacionada: el acuerdo del Ca-
bildo de Tenerife que especi-
fica que todos los proyectos

Entrevista a José Chinea,
responsable de Calidad
y Seguridad de
Metropolitano de

Tenerife

relativos a urbanizacion, edifi-
cacion o el medio natural de-
beran ser accesibles a personas
con movilidad y comunicacién
reducida. También aplicamos
a rajatabla la ley de accesibi-
lidad y supresion de barreras
fisicas y de la comunicacion
de la Canarias asi como la re-
gulacion de las condiciones
béasicas de accesibilidad y no
discriminacion para el acceso
y utilizacion de los modos de
transporte para personas con
discapacidad.

Por otro lado, en cuanto
se comenzaron las obras de
la Linea 1, en 2004, se firmé
un convenio de colaboracion
con la Sociedad Insular para
la Promocion de las Personas
con Discapacidad de Tenerife
(SINPROMI) con el fin de re-

cibir el asesoramiento técnico
necesario en los aspectos rela-
cionados con la accesibilidad y
cumplir asi con la normativa en-
tonces vigente en esta materia.
También hemos entablado rela-
cion directa con diversas aso-
ciaciones y colectivos en ma-
teria de discapacidad, relacion
que permite a Metropolitano
de Tenerife conocer de primera
mano las necesidades reales de
las personas con discapacidad,
maés all& incluso de algunas exi-
gencias reglamentarias.

¢Y de qué manera se re-
flejo en la practica toda esta
participacion de los diferen-
tes colectivos relacionados
con la discapacidad?

En muchos aspectos. Ci-
fiéndonos a las infraestructu-



ras tranviarias, en los andenes
y su entorno mas proximo,
ejecutados con pavimento de
basalto, antideslizante tan-
to en seco como en mojado
y de superficie homogénea,
firme y regular que no ofrece
dificultades de acceso para los
usuarios, en los pasos habi-
litados a peatones al mismo
nivel que el resto de calzada
y aceras, con diferentes tipos
de pavimento y perfectamente
sefializados y protegidos, que
permiten el acceso con seguri-
dad a las personas con dificul-
tades visuales, en los andenes
amplios, con unas rampas de
acceso de pendiente suave, y
en la superficie de los mismos,
que en todas las estaciones
esta a la misma altura que la
del piso del vehiculo, facilitan-
do el acceso a las personas de
movilidad reducida.

Por otro lado, las instala-
ciones de las paradas cumplen
con el tamafio y la altura re-
glamentaria a la que tienen que
estar situadas. Asi, por ejemplo
las expendedoras y los sistemas
de aviso de emergencia se en-
cuentran situados a menos de
1,40 metros de altura.

También atendemos a las
personas con discapacidad vi-
sual: la informacion visual de
las paradas cuenta con grandes
caracteres y esta complemen-
tada con informacion sonora,
y en las zonas de resguardo,
pilonas y barandillas para pro-
teccion de los peatones, tanto
en el caso de que no les diera
tiempo de cruzar como para
evitar cualquier invasion de la
plataforma por despiste.

¢Qué puede comentar-
nos en relaciéon a la acce-
sibilidad de los tranvias, al
margen de las infraestruc-
turas de su entorno?

Para empezar, el modelo ele-
gido, el Citadis 302 de Alstom,
destaca desde el punto de vista
de accesibilidad. Tienen piso
bajo 100% sin barreras, ademas
de antideslizante y sin reflejos.

Cualquier usuario puede utilizar
y moverse por el interior de los
5 modulos que conforman cada
tranvia que, ademas y para ga-
rantizar la sujecion, tienen gran
cantidad de barras con alto
contraste cromatico. Por otro
lado, disponen de 8 puertas
dobles que permiten el acceso
sin obstaculos a personas con
movilidad reducida.Una cance-
ladora en cada puerta e interco-
municadores usuario-conductor
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situados también a menos de
1,40 metros de altura. De este
modo se permite el uso a per-
sonas de baja estatura, incluso
nifios, como muestra de la uni-
versalidad del uso de los tran-
vias. Se trata de medidas para
todos y no pensadas exclusiva-
mente para, por ejemplo, per-
sonas en silla de ruedas. Cada
vehiculo dispone de 8 asientos
reservados que, cuando estan
reclinados, sirven de apoyo is-
quiatico a las personas que pu-
dieran necesitarlo.

Al igual que en las estacio-
nes, los tranvias cuentan con
sistemas de informacion al pa-
sajero sonora y visual -teleindi-
cadores- con grandes caracteres.
También, el cierre de puertas se
advierte mediante avisos sono-
ros y el parpadeo se una sefal
luminosa situada en la parte
superior de cada puerta.

Al margen de todas estas
facilidades en cuanto a la
accesibilidad, el Tranvia de
Tenerife ha adoptado medi-
das encaminada a la inte-
gracion social de las perso-
nas con discapacidad.

Efectivamente. Al inicio de

la explotacion comercial del
tranvia, Metropolitano de Te-
nerife contratd por ejemplo, el
servicio de limpieza, a la em-
presa Via Limpia, cuya plantilla
estd compuesta por personas
con discapacidad, y por muje-
res que han sido victimas de la
violencia de género. También
realizamos actividades como
visitas semanales de personas
con discapacidad y con movili-
dad reducida a las instalaciones
de Talleres y Cocheras.

Me gustaria destacar que he-
mos puesto en marcha el Pre-
mio a la Movilidad Sostenible,
que en su primera edicion fue a
parar a la Coordinadora de Per-
sonas con Discapacidad Fisica
de Canarias por su proyecto
“Moverse en tranvia, alternati-
va para la discapacidad”, que
como sabes, consiste en orga-
nizar visitas de personas con
movilidad reducida a museos,
teatros, auditorios,... situados
en el entorno de las lineas
tranviarias, utilizando el tranvia
como medio de transporte.

Todos estos aspectos
qgue nos ha expuesto ante-
riormente precisaran de un
reciclaje continuo, puesto
que el Tranvia es un medio

Vivo...

Claro. Por ello, tenemos lo
que llamamos el Programa de
Mejora Continua de la Accesi-
bilidad, que cubre tanto la nece-
sidad mantener las medidas que
se habian implementado, como
la de incorporar continuamente
todas aquellas mejoras necesa-
rias para que el servicio satisfaga
en la medida de lo posible las
expectativas de nuestros clien-
tes en materia de accesibilidad
0, por ejemplo, para adaptar
nuestro servicio a cualquier nue-
vo cambio normativo.

Asi, y siempre de la mano
de Sinpromi y de los distintos
colectivos en materia de dis-
capacidad, surgio el programa
“TranviAccesible”, con el obje-
tivo de garantizar en el tiempo
la accesibilidad universal de la
ciudadania a todas y cada una
de las instalaciones y servicios
ofrecidos por la empresa.

Coméntenos algunas ac-
ciones que se hayan llevado
a cabo los ultimos afios en
el programa TranviAccesi-
ble

La verdad es que son mu-
chisimas. Podriamos citar por
ejemplo, en 2009 acometimos



el cambio de los aros grises ini-
ciales por aros amarillos con el
texto “ABRIR” en braille en los
pulsadores de todas las puertas
de todos los tranvias para mayor
visibilidad en personas ciegas o
con problemas de vision. Tam-
bién sustituimos los caracteres
en minusculas por mayusculas
en los paneles informativos del
interior de los tranvias. Por otro
lado, hemos afiadido rampas
en las oficinas comerciales del
Intercambiador y La Trinidad,